
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

DE LAS CLASES DE PILATES Y ACTÍVATE EN INNOFISIO 

 

1.- Organización y Pago  

- El pago de las clases se realiza mediante domiciliación bancaria.  
- El cargo se efectúa el primer día del periodo de inscripción elegido por el 

alumno (mensual o cuatrimestral). 
- Para darse de baja, el alumno deberá comunicarlo con al menos 7 días de 

antelación a la fecha de emisión de la remesa de recibos.  
- Si no se recibe dicho aviso en el plazo indicado, el recibo será igualmente 

cargado en la cuenta.  
- La no asistencia a clase no da derecho a devolución ni a rebaja del periodo 

en curso.  
- En caso de que el recibo sea devuelto por el alumno (por fondos 

insuficientes o por rechazo del cargo), se aplicará un gasto adicional de 5 
euros en concepto de gestión por la emisión de un nuevo recibo 

  

 

En caso de lesión:  

- El centro guardará la plaza durante un mes.  
- Si el alumno necesita más tiempo de recuperación, el centro devolverá el 

importe correspondiente a las clases no disfrutadas y liberará su plaza.  
- Si desea mantener la plaza, deberá continuar abonando su inscripción y 

dispondrá de tres meses desde su reincorporación para recuperar las 
clases pendientes mientras realiza las correspondientes al periodo en 
curso.  

 

2. Recuperación de Clases  

- Las clases son recuperables dentro del periodo de inscripción (mensual o 
cuatrimestral), siempre que se avise con un mínimo de 24 horas de 
antelación a través de la aplicación del centro. 

- El sistema de recuperación funciona en base a las plazas que otros 
alumnos hayan liberado. Por tanto, el alumno podrá recuperar en clases de 
su mismo nivel o de nivel inferior, siempre que exista disponibilidad.  



- El centro se compromete a ofrecer todas las plazas libres posibles para 
facilitar las recuperaciones, pero esto no garantiza que siempre haya 
plazas disponibles ni que coincidan con los horarios que mejor convengan 
al alumno.  

- Las clases no son acumulables de un cuatrimestre para otro, salvo 
excepciones indicadas por el centro (ejemplo: ausencias en los últimos 15 
días del cuatrimestre). - No se podrán realizar recuperaciones de periodos 
pasados si el alumno no está inscrito de forma activa en el momento de 
realizar dichas recuperaciones.  

 

3. Confirmación de Plazas  

 

- Al finalizar cada cuatrimestre, el centro enviará un formulario de 
continuidad para confirmar si el alumno desea mantener su plaza en el 
siguiente periodo.  

- La respuesta es vinculante: Si el alumno responde NO, se le dará de baja y 
su plaza podrá ser ofrecida a otra persona.  

o Si responde SÍ, la plaza quedará reservada y se emitirá el cargo 
correspondiente.  

  

 

4. Condiciones de Buen Uso  

Para garantizar el bienestar de todos los alumnos, se ruega:  

- Mantener el móvil silenciado durante la sesión y, en la medida de lo 
posible, dejarlo fuera de la sala.  

- Respetar los horarios de entrada y salida.  
- Traer la ropa adecuada para la práctica y una toalla blanca sobre la que 

apoyarse durante los ejercicios.  
- Hacer un uso responsable del material e instalaciones.  

 

La inscripción en el centro implica la aceptación de los presentes Términos y 
Condiciones 


